
Правила использования Пушкинской карты: 

 

1. Правила программы запрещают покупку билетов для другого человека. Все билеты, 
которые приобретаются по «Пушкинской карте», являются именными; 

 

2. Пушкинской картой можно оплатить билет только на имя того, кому она выдана. 
Купить билет для родственников или друзей нельзя; 

 

3. При входе на мероприятие сотрудники могут попросить предъявить документ, 
удостоверяющий личность и подтверждение участия в программе «Пушкинская карта» 
(QR-код в приложении «Госуслуги.Культура»); 

 

4. Если вы посещаете мероприятие с друзьями или родственниками, которые не являются 
владельцами «Пушкинской карты», им необходимо приобрести билеты на собственные 
средства; 

 

5. При покупке билета обязательно указывайте ваши настоящие ФИО полностью, на 
русском языке, номер телефона и почту — те данные, которые указаны при регистрации 
на «Госуслуги.Культура». В противном случае, заказ будет отменён; 

 

6. В случае нарушения правил оформления и покупки билета по «Пушкинской карте» вам 
могут отказать в посещении мероприятия; 

 

7. Запрещено передавать и продавать билеты, приобретенные в рамках программы 
«Пушкинская карта», третьим лицам; 

 

8. Возврат билетов, приобретённых по Пушкинской карте, осуществляется согласно 
Законодательству РФ. При возврате денежные средства зачисляются только на реквизиты 
Пушкинской карты, с которой была произведена оплата заказа; 

 

Подробнее о правилах использования Пушкинской карты можно прочитать по ссылке: 
http://government.ru/docs/all/136439/ 


